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Le 10 funzionalita di Concilia che
conoscono!
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10. Filtri allegati Portale

Funzionalita

Help Desk da Concilia

Tasti Funzione

Dataentry da Immagine (Anteprima violazione)
Controllo Marca/Modello

Controllo CAP

Firma Digitale dei documenti del fascicolo
elettronico

Creazione di Viste verbali

Esportazione Segnalazioni/Sospensioni patenti
Ricerca Documenti Service dal Verbale
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A Gestione Ticket Helpdesk Maggioli Informatica

TRE

vaF Helpdesk Maggioli Informatica

Aperti Chiusi Tutt Muovo Impostazioni
Ticket ID ‘ Data e ora ‘Stato |0peratore |T|po |ngrarmna Richiesta Soluzione
1090951C § 23/10/2020 Da Assegnare Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino
1088907C  21/10/2020 Chiuso Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino Informazioni modulo amministrativi comune di Carpiano
1088875C  21/10/2020 Chiuso Conciliaweb - CdS CONCILIA Segnalazione aperta con loperatore | Problematica risolta secondo attivita intercorsa.
1088330C  21/10/2020 Chiuso Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con loperatore | Problematica risolta secondo attivita intercorsa.
1086956C  19/10/2020 Chiuso Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con [operatore | Problematica risolta secondo attivita intercorsa.
1085708C | 16/10/2020 Chiuso Aggiornamenti e CONCILIA Segnalazione aperta con [operatore | Problematica risolta secondo attivita intercorsa.
1085510C  16/10/2020 Chiuso Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con [operatore | Problematica risolta secondo attivita intercorsa.
1085492C  16/10/2020 Chiuso Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centraline Problematica risolta secondo attivitd intercorsa.
1084187C  15/10/2020 Chiuso GIORGI Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino Info a Sandro per dei comandi sgl sulla provinda di Firenze
1083524C  14/10/2020 Chiuso Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino chiarimenti sulla situazione della prov di frosinone, ma non d sono chiamata dal 2018, dato contatto di Ferramosca
1083227C  14/10/2020 Chiuso Lisa Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con [operatore | pulita cache firefox ora conciliaweb & partito, installato maggioli back end
1032900C  14/10/2020 Chiuso Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con loperatore
1082688C  14/10/2020 Chiuso Assistenza sistemistica CONCILIA Segnalazione aperta con loperatore | Informazioni PPA Mod. 3 Costigliole d'Asti e Suzzara
1079278C  09/10/2020 Chiuso Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino Informazioni PagoPA mod. 3 comune di Forte dei Marmi e Ponsacco
1077754C  08/10/2020 Chiuso Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con loperatore | Informazioni PagoPA mod. 3 Forte dei Marmi & Ponsacco
1077638C  07/10/2020 Chiuso Luig Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con [operatore | Problematica risolta secondo attivita intercorsa.
1075181C  06/10/2020 Chiuso Ferrua Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centraline Controllato Motorizzazione e programma importazioni da siria
1075045C  05/10/2020 Chiuso Codice della Strada CONCILIA Segnalazione aperta con loperatore | Informazioni varie PPA med. 3, configurati aggiornamenti automatici, effettuato aggiornamento 10.2.8.1
1074445C  05/10/2020 Chiuso Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino Informazioni per Pontassieve
1074314C  05/10/2020 Chiuso Creazione chiamata CONCILIA Segnalazione aperta al centralino dalle posti del 08/10 Stanno procedento con i test di pagamento e attivazione della modalita 3
Logon -» Richiesta Ticket Aperti: 1 Chiusi: 19 Totale: 20
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Tasto F1:
Tasto F3:

Tasto F5:

Tasto Fé6:

2. Tasti Funzione

Documentazione della maschera selezionata

Ricerca del dato nel campo selezionato

Nei campi data restituisce sempre il primo giorno dell'anno
corrente.

Nel campo Agente Accertatore viene effettuata la ricerca per
codice Matricola.

Nel campo della Targa permette la ricerca con la banca dati
della MCTC se configurata.

Nei campi data restituisce I'ultimo giorno dell’anno corrente.

Nei campi Comune di Nascita/Residenza nelle anagrafiche
restituisce il Comune dell’Ente.
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Tasto F7:

Tasto C:

Alt + ...:

Tasti TN/ :

2. Tasti Funzione

Nei campi data restituisce il giorno odierno.

Nei campi Comune di Nascita/Residenza copia il Comune che
e gia stato compilato.

Nei campi Data permette di effettuare il calcolo di +/- XX
giorni.

Premendo Alt + la lettera sottolineata dei pulsanti e dei
menu di Concilia permette di utilizzare le scorciatoie.

Nei campi Data e Ora permette di aumentare o diminuire di
un unita.



Anteprins verbale

S e
P e 1 a1
G \conciliawin \SCANSIONI\Verbali\00000001.tif
P
@ m zoom3% < > Memorizza posizione
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Attraverso questa funzionalita e
possibile visualizzare a lato I'anteprima

s

er 0 el 0 Data violazione 16/10/2020 | ore:minuf 1t 11:06 | Autovelox | 105multi v
e - : ata @ [wwon |4, [} [psamserato| vebstrmsene

Gest. Violazion

. . . DataNotifia Principale Motivazioni Sanzioni Acc. Annptazioni Allegati Anagrafiche Punti/Sconto
dellimmagine scansionata per poter J=r et w0 e )
1 H G Fagamenti Home via A1 (281 | VIA ZANARDI (Comune del Comune1) 2 B
effettuare I'inserimento a video. [ )

Artcolo 3 2

L. Inserimento 11516 |32 a &4
2
i 5
o iche 4

e e ; 1 Mat 1BANINI FRANCESCO : Motive mancata contestaz.. B . = Awé iy W(;bc N Vet
: : s £he m&mm “&%ﬁ“ﬂm B ’Ww’ﬁw
Inoltre questa funzione permette di | oo (o wm o™ o o g & i el

Archiviazion

Inserimento dati,

aprire  in  maniera automatica il
riepilogo della violazione.
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| s giomi it
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4. Controllo Marca/Modello

| £ Ricuiltatn elahnarazinna | — | ] -
% Visualizzazione marche veicoli
=
¢ X 4§
Compara| Estrai Esa
Targa Marca da banca dati Marca commerciale Marca ultimo verbale Tipo veicolo Nazionalit Utimo verbale Data Stato Dati da visualizzare

[] Marca banca datiuguali alla marca verbale
[ Marca del verbale contenuta

Marche diverse

=
F

7 1argne agganciate U
Targhe di copertura 0

Infrazioni elaborate 0
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5. Controllo CAP

e Elenco C.A.P. da aggiornare

> Indirizzi estratti : 24
o M bos mmoml.
Automat. Aggoma  Puisci B Indirizzi .

. el N . P Indrzo Cita |cap. esatto

Questa funzionalita permette di estrarre tutti i C.A.P.  mwsewns o < aiz
degli intestatari delle violazioni, che devono essere o -
notificate; dopo aver estratto l'elenco puo essere s
avviata una procedura di bonifica per correggere i mowo -
C.A.P. delle grandi citta inesatti rispetto al toponimo. i s moe " Lo
Questo controllo pud essere eseguito prima della  «moes -
generazione delle notifiche dei verbali e anche prima  suwoce. o
della stampa delle lettere di sollecito preruolo (ultimo ™" D
avviso).

Verbale o} 2020

Cognome nome intestatario:f ]

Residente a: TRENTO (TN) C.A.P. 38100 Indirizzo;| I

Toponimo collegato:



Se e stata attivata l'interfaccia di Firma Digitale, nel
fascicolo elettronico di Concilia e possibile firmare
manualmente tutti i documenti attraverso il pulsante
Firma Allegato posto a lato.

6. Firma Digitale
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'E Gestione Verbali

O =
Nuovo Ricerca

Verbale

Gest. Violazioni
Notifiche

Data Notifia
Dati Vari

Stato
Pagamenti
Ricorsi

L Inserimento
L+ Esito
Cambi Anagrafiche
Ls Proprietari
L Locatari
L. Conducenti

Archiviazioni

Q|9 H e 3

Zoom Canc/Rin Riepilogo Esd

Numero 1 Serie Anno 2020 . Stato |Pagato (c\c)

Mumero Protocollo 89 del'anno | 2020  Data viclazione | 24/02/2020 |ore:minuti 11:01
Data inserimento | 24/02/2020 | Targa italiana D Q@ E‘.

Principale Motivazioni Sanzioni Acc. @ Annotazioni Allegati @ Anagrafiche @ PuntifSconto

105multi
Verbalizzazione

Motifiche  Dati Vari

% Fotografia velocitd
% Immagine della Copia Conforme

Aggiungi
Elimina
Visualizza

Scansiona

Firma Allegato |
OC. I CoNs,

Id File : c\conciliawin\allegati3\STDV1202001. pdf

Ricerca. Lo stato del verbale nen consente modifiche.

Inserisci e protocolla
modulo conducents
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= m— 7. Viste Verbali Mol
d ovi0

“= Zoom Verbali

v € 4
Esegui Conferma Riepilogo Esdi

Generale | | Altre restrizioni
N R Attenzione impostando solamente
Nr. Ordinanza Ingiunzione ki l:l d ! Y delle restrizioni all'interno di

questa pagina la ricerca potrebbe
richiedere diversi minuti

o 3N el spca N . . .

In Concilia c’e la possibilita di creare delle Viste di
Naviga nella vista creata B verbalirr. 51 Importa Vista . o efe, N . . ) .

Verbali, con possibilita di navigare all’interno di esse e
poter applicare ulteriori filtri di ricerca dello Zoom della

Tipo Verbale | Anno| Serie Nr. Verb. | Targa Data violazione Importo | Stato Ann, ~ m a SC h e ra G e St i o n e Vi O | a Z i o n i

20| B 2020 |@ : .

Verbale 2020 B 2 15/05/2020 €] 544,00 Stampato Q

Verbale 2020 15 15/06/2020 i) 173,00 Stampato a

Verbale 2020 E 15 15/06/2020 € ] 173,00  Stampato E

Verbale 2020 A 56 15/02(2020 € ] 173,00 Pagato {c\c) ﬂ

Verbale 2020 90 15/05/2020 € ] 544,00 | Stampato E

Verbale 2020 91 15/05/2020 <] 544,00 Stampato ﬂ

Verbale 2020 111 02/01/2020 € ] 544,00 | Stampato E

Verbale 2020 W 333 15052020 i) 544,00 Stampato a2

Verbale 2020 K 2223 13/07(2020 € ] 42,00 Stampato ﬂ

Verbale 2020 K 21224 13/07/2020 € ] 42,00 | Non pagato E

Verbale 20200 K 2225 13/07/2020 € ] 42,00 Mon pagata ﬂ

Verbale 2020 K 2236 13/07/2020 € ] 42,00 | Mon pagato E hd

Trovati 51 Record
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8. Esportazione Segnalazioni/ Sospensioni Patenti

E’ stato introdotto recentemente la possibilita di estrarre in formato CSV/Excel
I’elenco delle Segnalazioni e Sospensioni Patenti da trasmettere alla Prefettura.

"% Segn ensioni patenti

ESER 5
@)= |9

Visualizzal|] Esporta Esd

Da/a data violazione |01/01/2020 | ; |23/10/2020
Da/a data notifica !
Data esportazions

Tipo selezione | Tutte (Caricate e non caricate) e

Numera verbale |Cat‘Pat‘f |Numer0 Pat. |N0me Dt. Masdta |Dt. verbale |Dt.Accertamento |Arh‘c0lo |C0mma |Sanri0ne aCCESSOMia

1018R,/2020 BC FC111111111 BIANCHIMARIO  {05/02/1986 01/01/2020 |03/01/2020 146 Segnalazione della patente di guida
1B/2020 AB RN222222222 | PIPPO PLUTO PAPERING 15/01/1850  15/05/2020 | 15/06/2020 142 ] Sospensione della patente di guida
1019R,(2020 AB DR12312111 |ROSSI MARIO 02f0sf1986 01/01/2020 |03/01/2020 146 3 Segnalazione della patente di guida
1020R,/2020 AB DR12312111 |ROSSI MARIO 02/09/1986 01/01/2020 | 03/01/2020 146 3

Segnalazione della patente di guida
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3 ili . o .
¢ Soncilia, .m 9. Ricerca Documenti Service dal Verbale

Direttamente dalla scheda Notifiche della violazione & possibile interrogare il database
del Concilia Service per verificare lo stato di lavorazione della Notifica e scaricare
I'eventuale immagine.

T Gestione notifica Verbali =
® @ Y e .
Brerca  Joom Ry Esa L"'] "J J "‘]
Verbabe Huimnero Serie | Anmo : | Protocollo : 57636/2030

Gest. inlazeon Targa = Stato | Stampato | Data violazione  01/10/2020
e P —

Drata Matifica Artcoio viplate | : Marca by comurscanors Gl esiremi el UasgreRione D viglapon
con punit non confestate mmedataments

Deafi Vi
SEate Oibblgato
Fagamenti Protocolo  Date  Spese  Pec | Service
Riczrsi .
Motfica1 | et Data Ste=pa  DB/16/2020

. Inperiments Elaborazions
s Esito

DataMotifia  14/00/2020 AL RUAEY e—| Nr. Rac. cartaling
Cambi anagrafiche
= Proprietan

Scatols & Cartolin ]
& Locatar
& Conducenti

Archivaplinn

Zoom.
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10. Filtri Allegati Portale

& Filtri allegati portali (= ESR
v & 4

Salva Cancella Esdi

Tipo filtro Condizione Valore Valore finale a A=A a

[ | In caso avete a disposizione il Portale delle
Nome allegata Contiens Immagine Sismic o o~ ). o

: Multe Online jCityGov o l'integrazione con APP
Nome allegato Contiene Immagine CAD C .. os Cr ere.n . . .
Nome zllegato Caontiene Archiviazione Documentale R/R. IVI u n Iclplum C e |a possl bl | Ita d I Conflgu ra re gl I
MNome zllegate = Motifica messi

Nome allegato = NOTIFICA MESST | I t' d f p b b I 1 1 'tt d -
Nome allegato = notifica messi a ega I a a r u I Ca re a I C I a I n I
Nome zllegato Contiene Archiviazione Documentale Verbale Pec . ol

MNome zllegata Contiene Archiviazione Documentale Relazione di notificazione Pec d I retta m e nte d a Co n C I I I a .

Rinomina = Foto Autovelox Foto Velodita'

Rinomina = Archiviazione ottica Speed Velocar Foto Velodta'

Rinomina = Immagine Sismic Foto ZTL

Rinomina Inizia con Archiviazione Documentale R/R. Cartolina Notifica AG

Rinomina = NOTIFICA MESST Motifica messi

Rinomina = notifica messi Motifica messi

Rinomina Inizia con Archiviazione Documentale Verbale Pec Verbale Pec con Firma Digitale

Rinomina Inizia con Archiviazione Documentale Relazione di notificazione Pec :Re\ata Pec con Firma Digitale
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